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Vorwort: Philosophy & History 
Alles aus einer Hand – alles für den Kunden! 

 

Thilo Schneider, Gründer der UCY 
Entertainment Group und Geschäftsführer 
der UCY business services & trading GmbH: 
 

„Die UCY business services & trading GmbH 
ist die konsequente Fortsetzung dessen, was 
1999 mit der UCY Entertainment begann. 
 

Damals waren zahlreiche Kontakte in die 
Musikindustrie vorhanden. Hinzu kam der 
Wunsch sich selbstständig zu machen. Ich 
selbst war gerne viel unterwegs, liebte Autos 
und wollte den durch meine vorherige 
Tätigkeit beim Westdeutschen Rundfunk 
gewonnenen Bezug in die Welt des 
Glamours, die Musik- und Filmindustrie, nicht 
vollständig aufgeben. Aus diesem Grund 
entschied ich mich dafür als selbständiger 
Chauffeur und ‚Mann für alle Fälle’ in den 
Dienst zahlreicher Schauspieler und Musiker 
zu treten, die ich bei meiner vorherigen 
redaktionellen Tätigkeit kennengelernt 
hatte. 
 

‚UCY’ stand schon damals für ein extrem 
kundenorientiertes Verhalten. Eine andere 
Schreibweise für ‚UCY’ ist ‚You See Why’. Die 
deutsche Übersetzung heißt ‚Du siehst 
warum’ – ‚Du als Kunde von UCY siehst und 
spürst, warum Du diese Wahl getroffen hast – 
die Wahl Kunde von UCY zu sein’. 
 

Die Nachfrage nach dem allumfassenden 
und grenzenlosen Serviceangebot, das sich 
ausschließlich am Bedarf unserer Kunden 
orientiert wurde schnell größer, so dass mehr 
und mehr feste und freie Mitarbeit rekrutiert 
und geschult werden mussten. Außerdem 
wurde ein breit aufgestelltes Kooperations-
netzwerk mit Partneragenturen im In- und 
Ausland geschaffen. 
 

Im Limousinenservice-Bereich wurden in der 
ersten Zeit Fahrzeuge bei diversen Auto-
vermietern angemietet. Dann kam die Krise 
in der Musikindustrie und wir mussten neue 
Wege suchen. Es lag auf der Hand 
Kooperationen mit Automobilherstellern zu 
suchen, da es für jeden Hersteller eine mehr 
als hervorragenden PR ist, wenn Größen des 
internationalen Musik- und Filmgeschäfts in 
Marken Ihres Hauses vorfahren. Das 
Sponsoring-Geschäft innerhalb der UCY war 
geboren. 
 

Ein stetiges Wachstum und kontinuierliche 
Weiterentwicklung haben dazu geführt, dass 
sich die heutige UCY business services & 
trading GmbH, die mittlerweile alle 
Branchen bedient und nicht nur die 
Automobil und Unterhaltungsindustrie mit 
einander vernetzt, zu einem international 
operierenden Dienstleistungsunternehmen 
entwickeln konnte. 
 

Bei Großprojekten wie der Markteinführung 
der Autobahnmaut in der Bundesrepublik 
Deutschland im Jahre 2005 hat die UCY wie 
auch schon bei der Markteinführung von 
Rolls-Royce nach der Übernahme des 
britischen Automobilherstellers durch die 
BMW Group bewiesen, dass sie es versteht 
eine Vielzahl von Gewerken zu einem gut 
funktionierenden Gesamtprojekt zu bündeln, 
bei dem die Management-Leistung im 
Vordergrund steht. Dabei wickelt die UCY 
auch alle Teilgewerke eigenständig ab. 
Durch das spätere Angebot dieser 
Teildienstleistungen auf dem Markt, erklärt 
sich das breite Angebotsspektrum der UCY. 
Wie auch in den Anfängen steht nach wie 
vor die Nachfrage im Vordergrund. Wenn 
der Kunde nach einer Leistung verlangt, wird 
diese innerhalb der UCY systematisch 
erarbeitet und dem Kunden zur Verfügung 
gestellt. Je nach Einzelfall wird die 
erarbeitete Leistung zu einem späteren 
Zeitpunkt am Markt angeboten.“ 
 

 
Thilo Schneider 
- Geschäftsführer 
  UCY business services & trading GmbH - 
 

 

 

 



 

Dienstleistungen der UCY GmbH (1) 
Ihr starker Partner im Bereich der Event- und Markenkommunikation! 

 

Operativ sehen wir uns in erster Linie als 
Dienstleister in den Bereichen Verkaufs-
förderung, Events, Logistik und 
Management. Dabei bieten wir Full-Service 
und schöpfen starke Synergien aus anderen 
Geschäftsbereichen und von unseren 
Kooperationspartnern ab, so dass wir neben 
überzeugender Leistung und enormer 
Kundenorientierung auch noch kosten-
günstig arbeiten können. 
 

 

Eventkommunikation – im 21. Jahrhundert 
wichtiger als je zuvor. Produkte gleichen sich 
mehr und mehr an, „echte“ Unterschiede gibt es 
im Rahmen der immer stärkeren Einführung von 
Normen nur noch selten. Umso wichtiger ist es 
daher, die Emotionen der potentiellen Käufer 
anzusprechen. Eventkommunikation ist daher ein 
erfolgreiches Instrument, um Ihre Verkaufsziele zu 
realisieren. 
 
Im klassischen Promotion-Bereich haben wir 
uns nicht nur auf den Sektor "Universitäts- & 
Schulpromotion" spezialisiert, obwohl wir ein 
aus der Hochschule entstandenes 
Unternehmen sind und viele unserer in 
diesem Bereich tätigen Mitarbeiter selbst 
studieren. Dadurch ist gerade in diesen 
Bereichen eine besondere Nähe zur Basis 
vorhanden, die nicht zuletzt unseren Kunden 
zu Gute kommt. 
 

„Promotion“ heißt in diesem Fall, dass wir nur 
die Marken, Produkte und Dienstleistungen 
kommunizieren, die wir nach eingehender 
Prüfung als „wertvoll“ und „förderungs-
würdig“ erachtet haben.  

So haben wir uns mehr und mehr zu einem 
starken Partner bei der Förderung von 
Existenzgründungswettbewerben im 
Rahmen der Gründungsinitiative NRW 
entwickelt. 
 

Andere Markenkommunikations- und 
Werbemaßnahmen zielen auf die Produktion 
von Rundfunkspots ab. Diese werden von 
uns in ein ganzheitliches PR-Konzept 
einbezogen. Dabei wird zielgruppen-
analytisch berechnet, durch welche Medien 
die höchste Werbewirksamkeit und die 
geringsten Streuverluste erzielt werden 
können. Kundenbudgets fließen dabei 
selbstverständlich in unsere Berechnungen 
ein. 
 

Zu unseren zufriedenen Kunden zählen 
beispielsweise die Deutsche Post AG, die 
Deutsche Bahn AG, diverse Radiostationen, 
die Kunst- und Ausstellungshalle der 
Bundesrepublik Deutschland, die Stadt 
Dortmund, die RWE AG, die Bertelsmann 
AG, einige gesetzliche Krankenversicherung-
en, die Allianz AG, sowie die Tonträger-
hersteller Myrdin, X-IT Records, BMG, 
Universal Music und Virgin - um nur einige zu 
nennen.  
 

 

Ein starkes und motiviertes Team ist die 
Voraussetzung für erfolgreiches Handeln und das 
überzeugende Kommunizieren von Marken, 
Dienstleistungen und Produkten. 
(oben: Vermarktung des Existenzgründungs-
wettbewerbes „start2grow“ auf der „MTV 
Campus Invasion“ an der Universität Essen) 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

Dienstleistungen der UCY GmbH (2) 
Geben Sie Ihre Geschäftspartner vertrauensvoll in unsere Hände! 

 

 
 

Exklusivität und Exklusivität gesellt sich gern. Seit 
2003 darf UCY die britische Edelmarke Rolls-Royce 
zu ihren anspruchsvollen Kunden zählen. UCY 
richtete für Rolls-Royce u.a. die offizielle 
Präsentation des neuen Rolls-Royce „Phantom“ 
im Schloß Bensberg bei Köln und den 
traditionellen Rolls-Royce-Jahresempfang aus. 
Außerdem wurden mit Fahrzeugen der Marke 
Rolls-Royce bereits mehrere Shuttle-Service-
Maßnahmen umgesetzt. 
 
Neben klassischen Promotion- & Event-
Dienstleistungen bieten wir ebenfalls einen 
exklusiven V.I.P.-Rundum-Service an, der 
keinen Wunsch mehr offen läßt. Hierbei 
werden die ganz besonderen Wünsche 
sämtlicher Gäste und deren Anhang erfüllt. 
Keine Aufgabe ist uns zu anspruchsvoll, um 
den Kunden zufrieden zu stellen. Für uns zählt 
nur eins: Vollendete Perfektion! Individuelle 
Betreuung versteht sich im Bereich des V.I.P.-
Service von selbst. Diese Dienstleistung wird 
vor allem von der Musikindustrie oder von 
Großkonzernen für ihre Manager genutzt. 
 

 

UCY.-Manager Thilo Schneider (rechts) wird auf 
der Popkomm von der Pop-Gruppe „No Angels“ 
begrüßt. 

Auch verfügen wir über eigene Technik, die 
problemlos in der Lage ist, sowohl im Licht- 
als auch im Ton- und Stage-Bereich 
Veranstaltungen mit bis zu 15.000 Besuchern 
zu bestücken. Als besondere Prachtstücke 
halten wir in diesem Bereich zahlreiche 
Effekt-Laser bereit. Ideal ist unser technisches 
Equipment, das größtenteils am Standort 
Bonn gelagert wird, beispielsweise auch für 
Konferenzen und Kongresse. Größere 
Veranstaltungen können über unsere 
Kooperationspartner bedient werden. 
 

UCY verfügt über eine große Anzahl an 
Simultandolmetscherinnen und –
dolmetschern, die in der Lage sind, alle 
erdenklichen Kombinationen der Sprachen 
Deutsch, Englisch, Spanisch, Französisch, 
Chinesisch, Italienisch, Spanisch, Türkisch, 
Griechisch, Russisch, Arabisch und Polnisch 
zu übersetzen. Alle dabei eingesetzten 
Dolmetscher sind vertraglich an UCY 
gebunden, so dass hohe Qualitätsmaßstäbe 
und die vertrauensvolle Behandlung der 
sensiblen Daten unserer Kunden 
gewährleistet ist.  
 

Links: 
Ariane Tepaß (Dipl.-
Übersetzerin, Bachelor 
of Arts) – auch sie 
übersetzt für die Kunden 
der U.C.Y. 
Entertainment Group – 
auf Kongressen, 
Konferenzen oder im 
heimischen Büro. 

Simultandolmetschen und andere Über-
setzungsdienstleistungen sind selbstver-
ständlich nicht nur im Rahmen von 
Konferenzen buchbar. Auch die 
Übersetzung von Verträgen und allen 
anderen Dokumenten ist durchführbar. 
 

Generell bieten wir im Bereich Dolmetschen 
und Übersetzen 6 verschiedenen Leistungen 
an: 

• Simultandolmetschen 
• Konsekutivdolmetschen 
• Verhandlungsdolmetschen 
• Flüsterdolmetschen 
• Konferenzorganisation 
• Übersetzungen  

 

 



 

Dienstleistungen der UCY GmbH (3) 
Kongresse und Konferenzen – wir sprechen auch Ihre Sprache! 

 

• Simultandolmetschen 
Der Dolmetscher überträgt das Gesagte mit 
Hilfe einer Simultandolmetschanlage 
während der Redner spricht. Diese Technik 
wird im Allgemeinen dann verwendet, wenn 
die Konferenz, der Kongress oder die Tagung 
relativ groß ist oder wenn mit mehr als zwei 
Sprachen gearbeitet wird. Pro Sprache 
arbeiten grundsätzlich zwei oder drei 
Konferenzdolmetscher in einer Kabine 
zusammen. 
 

UCY übernimmt gerne die Gesamtorganisation 
ihrer Konferenzen, Kongresse und Tagungen – 
von preiswert bis hochexklusiv ist alles möglich. 
UCY verfügt über diverse Objekte, die in 
ideenreich umgestaltete und originelle 
Konferenzorte verwandelt werden können. 
 

• Konsekutivdolmetschen 
Der Dolmetscher überträgt das Gesagte in 
eine andere Sprache, nachdem der Redner 
seine Ausführungen beendet hat. Dabei 
kommt in der Regel keine Dolmetschanlage 
zum Einsatz. Diese Technik eignet sich 
besonders für Veranstaltungen mit 
begrenzter Teilnehmerzahl, wie etwa für 
Seminare, Produktpräsentationen oder 
Pressekonferenzen, bei denen der Dol-
metscher nur in eine Sprache dolmetschen 
muß.  
 

• Verhandlungsdolmetschen 
Der Dolmetscher überträgt das Gesagte 
zwischen zwei oder mehreren Gesprächs-
partnern hin und her. Dabei dolmetscht er 
einzelne Sätze oder kurze Sinnabschnitte. 
Diese Art des Dolmetschens kommt vor 
allem bei Geschäftsverhandlungen, Werks-
führungen oder vor Gericht zum Einsatz.  

 

• Flüsterdolmetschen 
Es gibt zwei unterschiedliche Varianten des 
Flüsterdolmetschens. Bei maximal zwei 
Zuhörern sitzt der Dolmetscher hinter den 
Zuhörern und dolmetscht das Gesagte leise 
und simultan. Bei Führungen benutzt der 
Dolmetscher eine sogenannte "Flüster-
anlage" (Personenführungsanlage), die aus 
einem Mikrofon und Empfängern besteht. 
Auch bei dieser Spielart des Dolmetschens 
werden mindestens zwei Dolmetscher 
benötigt. Flüsterdolmetschen kommt nur für 
sehr kleine Veranstaltungen oder für 
Verhandlungen in Betracht.  
 

• Konferenzorganisation 
Gerne erteilen wir Ihnen ein 
maßgeschneidertes Gesamtangebot für 
Dolmetscher und Dolmetschertechnik. Wir 
stellen das für Sie optimale Dolmetscher - 
Team zusammen und organisieren die für 
Ihre Veranstaltung erforderliche Konferenz-
technik. Als beratendes Unternehmen, das 
sich auch um die operative Umsetzung der 
Beratungsergebnisse kümmert, sorgen wir 
dafür, dass die Zusammenarbeit zwischen 
Dolmetscher - Team, Technikern und dem 
Kunden reibungslos verläuft und stehen vor 
und während der Konferenz für 
Auftraggeber und Teammitglieder als 
Ansprechpartner zur Verfügung. Auch wenn 
Sie Serviceleistungen im Umfeld der Tagung 
oder Konferenz, wie z.B. die Übersetzung des 
Tagungsprogramms, die Übersetzung der 
Tagungsunterlagen nach der Konferenz 
oder ähnliches benötigen, sind Ihnen unsere 
Dolmetscher gerne behilflich. 
   

• Übersetzungen 
Neben der Bereitstellung von 
Dolmetscherleistungen bietet unser Büro 
auch Übersetzungsdienste. Von Wirtschaft 
und Jura über Medizin bis industrieller 
Technik kann uns (fast) kein Thema 
schrecken! 
 
Die richtige Kommunikation verbindet Völker 
– und Unternehmen mit potentiellen Kunden. 
 

Kommen Sie zu uns – wir sprechen die 
Sprache Ihrer Kunden! 
 
 

 

 



 

Dienstleistungen der UCY GmbH (4) 
Geschäftsreisen sollten mehr sein als reine Fortbewegung 

 

Ein weiteres Geschäftsfeld der UCY ist die 
Ermittlung optimaler logistischer Lösungen für 
Geschäftsreisende. Dabei genießt der 
Kunde bei humanen Preisen einen 
ausgereiften und überdurchschnittlichen 
Service. 
 

 

oben: V.I.P.-Abholung – direkt auf dem Rollfeld. 
Der Kunde kann seine Zeit sinnvoller nutzen, als 
lange mit dem Auschecken zu verbringen. 
Verschenken auch Sie keine Zeit! 
Im Bedarfsfall chartert UCY auch Jets. Dabei 
werden selbstverständlich nur erfahrene Piloten 
eingesetzt. 
 
Der Kunde hat die Wahlmöglichkeit, ob er 
durch unsere logistische Planung einfach 
„nur“ Geld sparen möchte oder einen mehr 
als hochexklusiven Service genießen 
möchte, bei der er sich um nichts mehr 
kümmern muss. 
 

Die Abholung eines Kunden mit einer 
Limousine oder einem Hubschrauber vom 
Rollfeld eines Verkehrsflughafens ist nur ein 
Beispiel, was bei UCY business services das 
Wort „hochexklusiv“ bedeutet. 
 

 
 

Von der Limousine in den Hubschrauber – so reist 
man mit UCY. Im Zuge der Sicherheit unserer 
Kunden, achten wir darauf, dass alle unsere 
Piloten im Besitz der jeweils aktuellsten 
europäischen Fluglizenz sind. 

Nicht nur die Musikindustrie klagt über 
sinkende Erträge und immer größer 
werdende Probleme aufgrund von in Umlauf 
gebrachten Raubkopien. Auch der 
Markenindustrie geht es - wenn auch 
sicherlich aus anderen Gründen - nicht 
sonderlich gut. Sparen steht an der 
Tagesordnung – bei Haushalten und 
dadurch bedingt auch bei Unternehmen. 
Doch gespart werden sollte und kann auch 
nicht überall. Die Konkurrenz ist groß - 
Künstler wie Markenhersteller sehen sich 
veränderten Bedingungen gegenüber. Der 
Erfolgsdruck ist enorm. "Siegen oder fliegen" - 
so lautet die Devise. 
 

 

UCY beschafft Testimonials für jedes Event – hier: 
Michael Gleissner, Geschäftsführer von Rolls-
Royce Köln im Gespräch mit Daniel Lopez auf 
dem traditionellen Rolls-Royce-Jahresempfang 
Gleissner ist überzeugter UCY.-Kunde: „Ich 
erwarte Zuverlässigkeit, Kompetenz, Flexibilität 
und Qualität. Bei einer Premium-Marke wie Rolls-
Royce muss einfach alles stimmen. Darum bin ich 
Kunde von UCY.“ 
 
Gerade jetzt heißt es, Synergien ausnutzen 
und durch den Einsatz von geeigneten 
Werbeträgern Abverkäufe zu fördern, indem 
potentielle Kunden Produkte mit 
Sympathieträgern assoziieren und dadurch 
eher geneigt sind, das Produkt zu kaufen. 
 
Die UCY business services & trading GmbH 
hat sich im Bereich der Absatzförderung auf 
die Beratung von Unternehmen im Hinblick 
auf geeignete Werbeträger spezialisiert. 
 
 

 

 



 

Dienstleistungen der UCY GmbH (5) 
Ihr kompetenter Partner für Produktvermarktungsstrategien! 

 
 

 
 

Sympathieträger und Actionstar: Mark Keller – 
auch er schwört bei der Generierung seiner 
Werbeverträge auf die zuverlässige, diskrete und 
kompetente Arbeit der UCY business services & 
trading. 
 
Für Künstler bietet UCY interessante 
Rechteverwertungsmodelle, die gerade in 
einer Zeit der geringer werdenden Etats in 
der Unterhaltungsindustrie zu einem immer 
wichtiger werdenden Tool werden, um die 
Verdienstausfälle bei Gagen oder den 
Erträgen aus Verkäufen von Tonträgern zu 
kompensieren. 
 

Die UCY business services & trading GmbH 
bringt mit Ihrem Know-How Künstler und 
Markenindustrie auf eine Art und Weise 
zusammen, so dass die Zusammenarbeit 
eine Win-Win-Situation für alle Beteiligten 
darstellt. UCY beobachtet dabei die Märkte 
genauestens und agiert bei Markt-
veränderungen unmittelbar. 
 

 

Auch der Künstler Ruben wird von UCY betreut. 
 
 
 

Mit den oben näher beschriebenen 
Dienstleistungen unseres Unternehmens, die 
sich in den Bereichen Logistik, Travel-
Management, Conferencing, Messen, 
Events, PR und Markenkommunikation 
ansiedeln, haben wir ganzheitliche und 
aufeinander abgestimmte Lösungen in 
unserem Portfolio. 
 

Diese wären jedoch ohne die Vielzahl der für 
uns tätigen Arbeitskräfte nicht umzusetzen. 
Um unsere Kapazitäten optimal auslasten zu 
können, bieten wir unser Personal auch für 
die Übernahme von Tätigkeiten an, deren 
Gesamtkoordination uns nicht obliegt. 
 

 
 

UCY business services stellt junges, repräsentatives 
und qualifiziertes Personal für jeden Zweck bereit. 
Wir stellen uns auf Sie ein: Ob kurze, lange oder 
sogar dauerhafte Projekte – UCY ist in Sachen 
Personal immer ein guter Partner. 
 
Die UCY GmbH verfügt über einen 
bundesweiten Pool an Promotern und 
Hostessen. Diese sind äußert repräsentativ 
und aufgrund ihrer überwiegend 
studentischen oder akademischen Tätig-
keiten in besonderem Maße qualifiziert und 
sprachlich bewandert. Unser Personal ist 
universell – vor allem im Service- und 
Dienstleistungsbereich – einsetzbar und steht 
Ihnen nicht nur für zeitlich befristete Projekte 
gerne zur Verfügung. 
 

Jedoch auch im nicht-studentischen Bereich 
kann UCY mit einer bundesweit 
funktionierenden, kundengerechten Logistik, 
qualifizierten Kräften und fairen Preisen 
überzeugen. 

 

 



 

Dienstleistungen der UCY GmbH (6) 
Mautstart in der Bundesrepublik Deutschland – UCY ist dabei! 

 

Am 1. Januar 2005 startete in der 
Bundesrepublik Deutschland die Maut für 
Lastkraftwagen. UCY war von Anfang an mit 
von der Partie. 
 

Die grenznahen Mautstationen der Toll 
Collect wurden von UCY bereits ab dem 
1.12.2004 besetzt. „Zum Mautstart durfte 
nichts schief gehen. Deswegen wollten wir 
auf Nummer Sicher gehen und haben dem 
offiziellen Mautstart vorgegriffen. Wir wollten 
dann, wenn es richtig losgeht schon 
eingespielte Teams vor Ort haben. Immerhin 
hatten wir allein für dieses Projekt über 400 
Neueinstellungen zu tätigen“, erklärt Volker 
Gartz, Personalchef der UCY GmbH. 
 

oben: an allen deutschen Außengrenzen betreibt 
die UCY business services & trading GmbH wie 
oben abgebildete grenznahe Mautstationen 
(GNMS) 
 

Der Zeitplan war eng, doch UCY ist es in 
kürzester Zeit gelungen, über 400 Kräfte zu 
rekrutieren und durch intensive Schulungen 
auf ihre verantwortungsvolle Aufgabe als 
Maut-Consultant vorzubereiten. 
 

Insbesondere musste bei der 
Personalauswahl gewährleistet sein, dass die 
eingesetzten Kräfte die Sprachen der an 
den jeweiligen Grenzen befindlichen LKW-
Fahrer und Spediteure perfekt sprechen und 
darüber hinaus in besonderer Form 
stressresistent sind. „Gerade bei einem sehr 
technischen Thema, ist die Kommunikations-
fähigkeit ein äußerst relevanter Punkt“, 
erklärt Gartz. „Hinzu kommt eine unbedingt 
notwendige Belastbarkeit, die man einfach 
mitbringen muss, wenn es darum im Ernstfall 
darum gehen kann Auslandsrückstaus 
wieder aufzulösen.“ 

UCY berät in den grenznahen Maut-
stationen LKW-Fahrer und Spediteure im 
Hinblick auf die LKW-Maut in der 
Bundesrepublik Deutschland. 
 

Seit dem 1.3.2005 hat UCY darüber hinaus 
das Facility-Management der grenznahen 
Mautstellen übernommen und betreibt diese 
in alleiniger Verantwortung. 
 

 

oben: GNMS Straelen (Grenze Niederlande) von 
innen 
 

Bei der Einführung der Autobahnmaut für 
LKW in der Bundesrepublik konnte die UCY 
business services & trading GmbH zeigen, 
dass das Unternehmen nicht nur breit 
aufgestellt ist, sondern alle Einheiten perfekt 
aufeinander abgestimmt sind, so dass sich 
europaweite Großprojekte in idealer Form 
auf kundenorientierte Weise realisieren 
lassen. 
 

oben: Wartehalle in den von der  UCY 
betriebenen Räumlichkeiten in Swiecko II (Polen). 
Hier zeigt sich die internationale Ausrichtung der 
Dienstleistungen der UCY in besonderem Maße. 
Jeden Tag werden hier ca. 7.000 osteuropäische 
LKWs abgefertigt 

 

 



 

Fahrzeugtransporte von Profis für Experten (7) 
UCY – Ihr starker Partner für Transporte von KFZ und Kleinbussen 

 

Die UCY Group ist seit vielen Jahren 
Bindeglied zwischen der Automobil- und der 
Unterhaltungsindustrie. In diesem 
Zusammenhang werden Leistungen wie 
Fahrdienste im Rahmen von Ver-
anstaltungen erbracht, bei denen immer 
wieder Fahrzeuge viele Kilometer quer durch 
Europa transportiert werden müssen. 
 

Gemeinsam mit Ihren Partnern hat die UCY 
in den letzten Jahren einen Fuhrpark von 
mehr als 100 Autotransportern aufgebaut, 
auf den die UCY zugreifen kann. Dabei 
werden nicht nur Fahrzeugtransporte 
innerhalb der Bundesrepublik Deutschland 
abgedeckt. Auch Fahrten nach Osteuropa 
und Spanien sind möglich. 
 

Zu Beginn waren Leistungen im Bereich 
Fahrzeugtransport ausschließlich für den 
UCY-eigenen Bedarf im Rahmen des 
Sponsorings von Filmpremieren und 
Großveranstaltungen konzipiert worden. 
Nach und nach stand jedoch eine 
ausreichende logistische Infrastruktur zur 
Verfügung, die es erlaubte derartige 
Leistungen auch direkt am Markt zu 
vertreiben. Seither nutzen viele Unternehmen 
und Institutionen den Fahrzeugspeditions-
Service der UCY. 
 

Im Folgenden stellen wir Ihnen die 
verschiedenen Kategorien unserer Fahr-
zeuge vor: 
 

• Jumbo-Transporter 
Wenn es bei Ihrem Fahrzeugtransporten auf 
absoluten Schutz ankommt. Geschützt vor 
Staub, Regen Schnee und besonders 
geeignet für unauffällige Transporte. 
 

oben: Jumbo-Transporter 

• Geschlossene Transporter für bis zu 
zwei PKW und Vans 

Für die sichere und unauffällige Beförderung 
vom PKWs oder Vans. Geschützt vor Wind, 
Wetter und vor unerwünschten Einblicken 
auf Fahrzeug und Ladung. 
 

oben: geschlossener Transporter für bis zu 2 PKW 
und Vans 
 

• Der offene Fahrzeug-Transporter: 
Schnelle Be- und Entladung von bis 
zu 8 Fahrzeugen 

Die bewährten Sechser- oder Achter-Züge 
für schnelle Be- und Entladung über die 
Auffahrrampe und das Doppeldeck-System. 
Lange Hänger erlauben den Transport von 
Fahrzeugen bis 10,0m Länge. 
 

oben: offener Fahrzeug-Transporter für bis zu 8 
Fahrzeugen 
 

• Transporter für Einzelfahrzeuge 
Schnelle Beladung über die absenkbare 
Verladerampe. Nicht mehr fahrbereite 
Fahrzeuge laden wir auch mit dem Kran 
oder der Winde. Mit dem Doppeldeck-
System können auch zwei Fahrzeuge 
gleichzeitig transportiert werden. 
 
 

 

 

 



 

Das Roadshow-Konzept der UCY (8) 
Alles, was man braucht, um Automobile erfolgreich zu vermarkten 

 

BEGEISTERUNG 
Um ein Fahrzeug zu verkaufen, muss man in 
seinem Gegenüber Begeisterung entfachen. 
Um jemanden für ein Fahrzeug zu be-
geistern, muss man ihm dieses näher bringen 
– so nah wie möglich. Wie könnte dies 
besser funktionieren als im Rahmen einer 
Probefahrt oder zumindest einem Probe-
sitzen? 
 
 

Bestimmte Bereiche Deutscher Innenstädte 
eigenen sich besonders gut für die Umsetzung 
von Roadshows. UCY filtert diese Bereiche aus 
einer Vielzahl von Plätzen heraus und holt alle 
notwendigen Genehmigungen ein, um an diesen 
Plätzen Automobile präsentieren zu dürfen. 
 
DIE  PROBEFAHRT 
Eine Probefahrt wird üblicherweise von einer 
Person wahrgenommen, die Kaufinteresse 
an einem bestimmten Fahrzeugtyp hat und 
sich mit diesem Fahrzeugtyp bereits 
eingehender beschäftigt hat. Die Probefahrt 
wird in der Regel als finale Kaufbestätigung 
des bereits vorher vorhandenen Kaufwillens 
seitens des Käufers gesucht. Hier wird die 
Probefahrt nachgefragt. 
 

Im Gegensatz dazu kann die Probefahrt 
aber auch pro-aktiv durch den Hersteller 
angeboten werden – um Begeisterung für 
ein Fahrzeug in Menschen zu wecken, die 
sich unter normalen Umständen nicht mit 
diesem beschäftigen würden. Somit werden 
neue Kundenkreise erschlossen. Ein 
interessantes Tool um diese potentiellen 
Neukunden durch pro-aktives Zugehen auf 
potentielle Kunden zu erreichen sind 
Roadshows. 
 

NEUKUNDENGEWINNUNG 
Das Roadshow-Konzept der UCY sieht eine 
Vielzahl   von  eng   aufeinander   folgenden 
Fahrzeugpräsentationen eines bestimmten 
Typs in belebten Fußgängerzonen und auf 
Stadtfesten oder ähnlichen Veranstaltungen 
vor. So können für den mit UCY zusammen-
arbeitenden Automobilhersteller neue Ab-
satzpotentiale erschlossen und Marktanteile 
gewonnen werden. UCY übernimmt dabei 
nicht nur die Bereitstellung von Ständen, 
Technik und geschultem Personal, sondern 
entwickelt für Automobilhersteller ein indi-
viduelles Gesamtkonzept im Rahmen der 
Markteinführung neuer Automobile. Zu 
diesem Gesamtkonzept gehört auch die 
Abstimmung sämtlicher Aktivitäten mit den 
Kommunen und Veranstaltern bzw. das Ein-
holen notwendiger Genehmigungen. 
 

NACHHALT IGKEIT  
Den Besuchern der Innenstädte oder 
Veranstaltungen wird eine Probefahrt in 
einem Fahrzeug angeboten, die im Beisein 
eines ausgebildeten UCY-Automobil-Pro-
moters durchgeführt wird. So entsteht ein 
nachhaltiger Eindruck, der durch mediale 
Kampagnen nicht vermittelt werden kann. 
Somit erhöht sich die Wahrscheinlichkeit, 
dass der probegefahrene Fahrzeugtyp beim 
nächsten Autokauf berücksichtigt wird in 
erheblichem Maße. Um die Nachhaltigkeit 
der im Rahmen der Probefahrt gewonnenen 
Eindrücke nochmals zu festigen, ist es sinnvoll 
den Fahrzeuginteressenten dazu zu ver-
anlassen, sich zu einem späteren Zeitpunkt 
nochmals mit dem Erlebnis und dem 
Fahrzeug zu beschäftigen. Dies kann durch 
telefonisches Nachfassen oder ein An-
schreiben geschehen. Beide Leistungen 
können im Bedarfsfall durch UCY abgedeckt 
werden. 
 

FAHRZEUGTYPEN 
Oftmals stellt sich für Hersteller die Frage für 
welche Fahrzeugtypen eine Roadshow Sinn 
macht. Eine Roadshow macht sicherlich bei 
den meisten Fahrzeugtypen Sinn, da über 
die Auswahl der Plätze und Events Ziel-
gruppen gut gesteuert werden können. 
Roadshows durch Innenstädte eigenen sich 
in der Regel in besonderem Maße für Mittel-
klassefahrzeuge und Kleinwagen. 

 

 



 

Dienstleistungen der UCY GmbH (9) 
UCY – Ihr kompetenter Partner in Sachen Call-Center 

 

UCY betreibt eigene Call-Center und stellt 
darüber hinaus qualifizierte, regelmäßig 
geschulte Call-Center-Agents für externe 
Call-Center im Rahmen von Projekt- oder 
Zeitarbeit zur Verfügung – und das 
bundesweit zu guten Konditionen. 
 

Ein internationales Team 
macht UCY zu einem 
starken Partner im 
Bereich globaler 
Auslandskommunikation 
– sei es mit Lieferanten 
oder mit Kunden. 
 

Alle Gespräche werden 
dokumentiert und Ihnen 
in Form von Daten-
banken zur Verfügung 
gestellt. 

 

Eine besondere Stärke ist dabei, die in 
besonderem Maße ausgeprägte 
sprachliche Versiertheit der UCY-Mitarbeiter. 
Für nahezu jeden Zweck können Kräfte zur 
Verfügung gestellt werden: Ob „mal eben“ 
die chinesischen Kunden im Hinblick auf die 
Zufriedenheit in Bezug auf das gerade 
ausgelieferte Hochtechnologieprodukt 
befragt werden sollen oder neue 
Kundenkreise im mitteleuropäischen 
Consumer-Geschäft erschlossen werden 
sollen – für UCY kein Problem. Schließlich 
verstehen es die Mitarbeiter der UCY, 
Argumente im richtigen Moment 
einzubringen und der Abverkauf der 
Produkte des Kunden zu fördern.  
 

Competence meets sympathy – so lassen sich 
telefonisch Produkte verkaufen. Zunächst gilt es 
eine Kundenbeziehung aufzubauen, der 
Sympathiefaktor spielt dabei die größte Rolle. 

Die UCY GmbH hat höchste Qualitäts-
ansprüche an das von ihr eingesetzte 
Personal und führt daher für die im  
Outbound-Bereich tätigen Mitarbeiter 
regelmäßig unternehmensinterne Verkaufs-
trainings durch. 
 

Doch nicht nur im Outbound-Bereich ist UCY 
ein guter Partner. Auch inbound sind 
kundengerechte Lösungen – auch kurzfristig 
– realisierbar. 
 

Bei der informationstechnischen Ausstattung 
der von UCY betriebenen Call-Center setzt 
UCY auf starke Partner zur Realisierung 
individueller Kundenlösungen zur Schaffung 
von Wettbewerbsvorteilen. 
 

 
um erfolgreich am Telefon zu verkaufen muss 
man sich nicht ansehen – so schade das in 
manchen Fällen auch sein mag 
 
UCY hat starke Partner, auf die auch Sie sich 
verlassen können. Im Bereich Prozess- und 
Organisationsmanagement arbeitet UCY mit 
der in Bonn und Eschborn ansässigen und 
zum Konzern Deutsche Telekom gehörenden 
Detecon International GmbH zusammen, 
die mit ihren Projekt „SOXX“ gerade die 
internationalen Finanzmärkte optimiert und 
im Zuge des immer wichtiger werdenden 
Anlegerschutzes auf Transparenz prüft. 
 

Gemeinsam mit starken Partnern gestaltet 
UCY auch Ihre Prozesse effizient, so dass 
Doppelarbeit vermieden wird und 
ökonomische Grundprinzipien gelebt 
werden können. Holen Sie das Optimum aus 
Ihren Ressourcen heraus – auch wenn 
dadurch Prozesse ausgelagert werden 
müssen – aber Leistungen rund um die 
Telefonie unterliegen bis zu einem gewissen 
Grad stark steigenden Skalenerträgen. 
Vertrauen Sie auf unsere Kompetenz! 
 

 

 



 

Dienstleistungen der UCY GmbH (10) 
UCY – Ihr starker Partner für IT-Prokjekte und Consultants 

 

Die UCY business services & trading GmbH 
verfügt über einen großen Pool an 
qualifizierten Programmierern und IT-
Consultants, der anderen Unternehmen für 
gemeinsame IT-Projekte oder die 
Optimierung der IT-Infrastruktur unserer 
Kunden zur Verfügung gestellt wird. 
 

 
 

UCY deckt dabei insbesondere folgende 
Programmiersprachen, Datenbanken und 
Systeme ab: 
 

Programmiersprachen: 
- Perl 
- Oracle 
- ACL 
- Cobol 
- Visual Basic 
- C 
- Java 
- Pascal 
- Assembler 
- Fortran 
- 4 GL 
- TSO / JCL 
- DB2 
- CICS 

 

Datenbanken: 
- Informix 
- SQL 

 

Systeme: 
- Unix 
- Linux 
- Windows 
- MVS 

 

Neben den individuellen Anforderung des 
Projektes achten wir bei der Auswahl unserer 
Mitarbeiter insbesondere auf: 

- die Fähigkeit analytisch zu denken 
- Teamfähigkeit 
- Lösungsorientierung 
- Lernbereitschaft 
- Ausgeglichenheit 

 

Die von uns eingesetzten Programmierer und 
IT-Consultants waren in der Vergangenheit 
für verschiedenen namhafte Unternehmen 
und Institutionen tätig. Dazu zählen 
beispielsweise: 
 

- AXA-Colonia 
- Barmer Ersatzkasse 
- Barmenia Krankenversicherung 
- Dortmunder Brau Union GmbH (jetzt 

Radeberger Gruppe) 
- Brau und Brunnen AG 
- Schweizerische Bankgesellschaft 
- Freie Hansestadt Hamburg 
- Landeszentralbank Nordrhein-Westf. 
- Deutsche Bundesbank 
- Landsregierung Nordrhein-Westfalen 
- Ruhr-Universität Bochum 
- Hertie Waren- und Kaufhaus GmbH 
- Randstadt Deutschland 
- Statistische Landesamt Hamburg 
- Bundesministerium der Verteidigung 
- Deutsche Bank 

 

Neben der Bereitstellung von Personal, 
verfügt die UCY business services & trading 
GmbH über Rahmenverträge mit namhaften 
Herstellern von Computern und sonstigem 
EDV-Zubehör. 
 

UCY ist somit in der Lage nicht nur 
Dienstleistungen im Rahmen von IT-Projekten 
zu planen, sondern diese ganzheitlich – 
auch in Bezug auf die Bereitstellung von 
Hard- oder Software anzugehen. 
 

Links: 
Rechen-
zentrum 
„Mare 
Nostrum“ - 
alle 
Kompo-
nenten sind 
durch UCY 
lieferbar 

 

 



 

Arbeitnehmerüberlassung / Outsourcing (11) 
Professionelle Strategien im Personalbereich – Alles aus einer Hand! 

 

Die UCY business services & trading GmbH 
bietet Dienstleistungen im Bereich der 
Arbeitnehmerüberlassung in 3 Ebenen an: 
 

Ebene 1: Ausgleich von schwankendem 
Arbeitsanfall und Personalbedarf 
Leistung durch UCY: Arbeitnehmer werden der 
Entleiherfirma durch UCY überlassen 
 

Kundenvorteil: 
• Ausgleich von Personallücken 

 

Ebene 2: Lohnarbeit und Übergabe von 
abgrenzbaren Aufträgen 
Leistung durch UCY: Auftragserfüllung nach 
Menge und Qualität im oder außerhalb des 
beauftragenden Unternehmens durch die UCY 
business services & trading GmbH 
 

Kundenvorteil: 
• Termingerechte Erfüllung von Aufträgen, 

die zusätzliche Personalkapazitäten 
erfordern 

 

Ebene 3: Ausgliederung von Prozessen und 
Personal (Outsourcing) oder Übergabe eines 
Auftragsvolumens 
Leistung durch UCY: Übernahme des Personals in 
die UCY business services & trading GmbH, 
Auftragserfüllung nach Menge und Qualität im 
beauftragenden Unternehmen 
 

Kundenvorteile: 
• Kostenoptimierung  
• Minimierung der fixen Personalkosten  
• Minimierung des Qualitätsrisikos 

gegenüber fremden Arbeitnehmern  
• Berufliche Perspektive für Arbeitnehmer 
 

UCY betreut bundesweite Großkunden 
zentral und stellt diesen einen eigenen Key-
Account-Manager bereit. Persönlicher 
Kontakt ist unseren Kunden und uns wichtig. 
 

Mittelständische Unternehmen, mit 
begrenztem Personalbedarf in Level 1 
werden dezentral durch Regionalbüros 
betreut. 
 

Im Rahmen von Projekten werden 
bestimmte Aufgaben dezentral durch die 
UCY-Regionalbüros wahrgenommen. Dazu 
zählt insbesondere das Führen von 
Personalauswahlgesprächen. 
 

Andere Aufgaben kaufmännischer Art 
(Lohnabrechnungen, arbeitsrechtliche 
Dinge, Statistische Auswertungen für die 
Bundesagentur für Arbeit) werden zentral 
gesteuert. 

Wichtig für Entleiher ist es, darauf zu achten, 
dass das verleihende Unternehmen eine 
gültige Genehmigung zur Arbeitnehmer-
überlassung von der Bundesagentur für 
Arbeit besitzt. 
 

Sollte diese nicht vorliegen, werden die 
bestehenden Vertragsverhältnisse zwischen 
Verleiher und Arbeitnehmer, sowie zwischen 
Verleiher und Arbeitnehmer umgedeutet in 
ein fiktives Arbeitsverhältnis zwischen 
Arbeitnehmer und Entleiher. 
 

Somit wird genau das Gegenteil von dem 
erreicht, was mit Arbeitnehmerüberlassung 
bezweckt werden soll. 
 

UCY besitzt alle notwendigen Genehmi-
gungen zur Arbeitnehmerüberlassung. Diese 
finden Sie im hinteren Teil dieser Broschüre. 
 
Ganz gleich, was wir für Sie tun können und 
welche Interessen Sie auch verfolgen - 
Kommen Sie zu uns! Wir erarbeiten Ihnen 
gerne ein individuelles Konzept, das zu Ihnen 
passt und mit dem Sie gut beraten sind. 
 

Spätestens dann wissen Sie, warum Sie 
diesen Schritt gegangen sind – You See Why. 
Sehen auch Sie warum es sich lohnt zu uns 
zu kommen! 
 
Ihr 
 

 
 

Thilo Schneider 
- Geschäftsführer 
UCY business services & trading GmbH - 

 

 



 

Bilderband Teil 1 
 

 

Repäsentatives, gepflegtes und kommunikatives 
Personal ist der Schlüssel zum Erfolg auf jeder 
Veranstaltung. Durch regelmäßige Schulungen 
gewährleisten wir die Sicherung unserer hohen 
Qualitätsstandards. 
 

oben: Superstar „Sash“ („Encore une fois“, 
“Equador”, ca. 40 Millionen Weltweit verkaufte 
Tonträger) – auch er nutzt den exkluisven V.I.P.-
Rundum-Service der UCY. 
 
 

„Exklusivität“ heißt im Bereich Fahrservice nicht 
nur die besten Fahrzeuge einzusetzen, sondern 
auch sich individuell auf die Bedürfnisse des 
Kunden einzustellen.  Dazu sind umfassende 
Sprachkenntnisse unerlässlich. Bei uns können Sie 
Fahrer in unterschiedlichsten Sprachen buchen. 
 
 

 

Dr. Carsten Richter, im Geschäftsbereich 
Entertainment der UCY GmbH verantwortlich für 
das Ressort Rechte und Lizenzen, lässt sich von 
einem für UCY tätigen Fahrer die technische 
Ausstattung in einem Mercedes Benz Pullmann 
600 zeigen. 
 
 

 
 

UCY ist in der Medienlandschaft kein 
unbeschriebenes Blatt. Gute Kontakte lassen in 
jeder Situation die Schaffung eines Mehrwertes 
für unsere Kunden zu. Hier wurde der von UCY 
kommunizierte Existenzgründungswettberb „start2 
grow“ medial durch den TV-Sender MTV 
verbreitet. 
 

 
 

Köln Messe – hier heißt man die Kunden der UCY 
oft und gerne willkommen. Oben: unser 
Einsatzteam. 
 

 

 
 



 

Bilderband Teil 2 
 

 

 

oben: UCY-Manager Thilo Schneider und 
Schlager-Star Bernhard Brink („Blondes Wunder“) 
bei der ZDF-Hitparade. 
 

 

oben: Thilo Schneider und Weltstar Suzanne Vega 
(„Toms Diner“, „Luca“). 
 

 
 

oben: Mercedes Benz-Pullman Stretch-Limousine. 
Dieses Fahrzeug ist mit allem erdenklichen Luxus 
ausgestattet und Premium-Kunden vorbehalten. 
Mit diesem Fahrzeug wurde bereits Michael 
Jackson bei Veranstaltungen in Europa 
vorgefahren.. 
 
 

 

Fahrdienste im Rahmen von Veranstaltungen 
müssen bei UCY nicht immer viel Kosten. UCY hat 
die Möglichkeit Shuttles mit Kundenlogos zu 
branden und dem Veranstalter eine Premium-
Leistung kostenlos oder zu einem sehr geringen 
Preis anzubieten. 
 

 
 

UCY betreibt 24 Stunden am Tag und 7 Tage in 
der Woche die grenznahen Mautstationen der 
Toll Collect – in der Bundesrepublik Deutschland 
und im benachbarten europäischen Ausland. 
 

 
 

oben: grenznahe Mautstation Bad Reichenhall 
von innen. Vor Ort befinden sich 
Informationsbroschüren in 28 verschiedenen 
Sprachen. 
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Das Management 
 

 
Thilo Schneider 

-Geschäftsführer- 
Daniel Jost 

-Department Manager UCY Italy- 
Volker Hubert Gartz 
-Head of Human Resources- 

   

  
Mario Ziemer 

-Controlling- 
Robert Krajewski 

-Sonderprojekte- 
Christof Urbaniak 

-Department Manager UCY Poland- 
   

   
   
   
WWWAAASSS   KKKÖÖÖNNNNNNEEENNN   WWWIIIRRR   
FFFÜÜÜRRR   SSSIIIEEE   TTTUUUNNN???   
 

 

 
  Marc Breder 

-Head of Sales Training & Coaching-  

 

 
 



 
 

 

Pressestimmen 
 
 

 
Quelle: Magazin „Die Wirtschaft“, Ausgabe 3 / 2005 
Foto rechts: UCY Archive 

 
 

 

 

 
 

 
 
 



 
 
 
UCY business services GmbH, Am Villepohl 4, D-53347 Alfter 
 

- Pressemitteilung - 
Essen, den 25.02.2005 

 
Ihr Ansprechpartner: Volker Gartz 

 

Telefon: 
 

02 01 / 81 41 – 78 92 
01 70 / 2 71 07 09 

 

E-Mail: thilo.schneider@ucyentertainment.de 
  

 

Wöchentliches Betriebsschwimmen und monatliches Familienschwimmen 
bei der UCY GmbH – soziales Engagement ganz GROSS geschrieben 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 

anbei senden wir Ihnen eine Pressemitteilung zur Verwendung bei Ihrer journalistischen 
Arbeit. 
 

Wir freuen uns über die Verwertung der Informationen und stehen Ihnen für weitere 
Auskünfte jederzeit gerne zur Verfügung. 
 

Bitte lassen Sie uns bei Abdruck ein Belegexemplar zukommen oder teilen Sie uns mit, auf 
welchem Wege wir ein Exemplar beziehen können. 
 
 
Pressemitteilung vom 24.02.2005: 
 
Beginn der Mitteilung <<Die UCY business services & trading GmbH beschäftigt derzeit 351 
Mitarbeiter im In- und Ausland. Als europaweit operierendes Dienstleistungsunternehmen 
ist ein hoher Grad der Mitarbeiterzufriedenheit notwendig, um Höchstleistungen zu 
erbringen und dadurch Kunden voll und ganz zufrieden zu stellen. 
 

Das Management der UCY business services & trading GmbH hat sich daher in besonderer 
Form seinen Mitarbeitern verpflichtet. Einmal pro Woche geht jeder der im UCY-Projektbüro 
Essen eingesetzten Mitarbeitern mit seinen Kolleginnen und Kollegen schwimmen – 
während der Arbeitszeiten. Und das wird auch noch bezahlt! 
 

„Nur Mitarbeiter, die einen körperlichen Ausgleich von der manchmal doch sehr stressigen 
Arbeit haben, können die Leistungen erbringen, die unsere Kunden von uns erwarten“, 
erklärt Thilo Schneider, Geschäftsführer des Bonner Unternehmens. 
 

Neben einem körperlichen Ausgleich ist ebenso ein intaktes familiäres Umfeld wichtig, um 
im Beruf volle Leistung bringen zu können. „Wir stärken unsere Mitarbeitern auch in 
schlechten Zeiten den Rücken und lassen niemanden hängen“, erklärt Schneider. 
„Jedoch versuchen wir auch alles dafür zu tun, dass es im persönlichen Umfeld unserer 
Mitarbeiter gar nicht erst zu `schlechten Zeiten´kommt.“ 
 

Neben dem wöchentlichen Betriebsschwimmen mit ihren Kollegen, dürfen die Mitarbeiter 
der UCY einmal im Monat auf Firmenkosten mit ihren Familien in ein Schwimmbad ihrer 
Wahl gehen. Im Anschluss daran wird die Quittung eingereicht und das Geld wird von der 
Firma erstattet. 
 

Durch die Erstattung der Kosten des Familienschwimmens wird in symbolischer Weise nicht 
nur die körperliche Fitness der Beschäftigten, sondern auch ein soziales Auffangnetz 
außerhalb des Betriebs gefördert. 
 

Und wie finden die UCY-Mitarbeiter das Konzept? Alla Serebrina, Dolmetscherin im Essener 
Projektbüro: „Ich finde das super! Ich habe allein in den letzten 3 Monaten 2 Kilo 
abgenommen.“>> Ende der Mitteilung  

 

 
 

 
 

















 
Interaktive Aids-Prävention 

- Love 4 you - im Beratungszentrum Lore-Agnes-Haus 
Essen 

AWO Bezirksverband Niederrhein e. V. 
Lützowstraße 32 
45141 Essen 
I http://www.lore-agnes-haus.de 

 

Die Arbeiterwohlfahrt (AWO) am Niederrhein besteht seit 1919 und 
ist ein gesetzlich anerkannter gemeinnütziger Wohlfahrtsverband. 
Dieser bietet ein breites Spektrum sozialer Dienstleistungen.  

Ein Baustein ist das Lore-Agnes-Haus in Essen - das 
Beratungszentrum für Familienplanung, Schwangerschaftskonflikte 
und Fragen der Sexualität. Das Beratungszentrum verfügt 
außerdem über eine Zweigstelle im Uniklinikum Essen. Dort arbeiten
Psychologen, Pädagogen und Ärzte, die zum Teil über 
therapeutische Zusatzqualifikationen verfügen, eng zusammen.  

Mit Schulklassen und anderen Jugendgruppen findet Gruppenarbeit 
zur Sexualpädagogik und Aids-Prävention sowohl im 
Beratungszentrum als auch in Schulen, Jugendzentren, Heimen oder
anderen Einrichtungen statt.  

Ausgangssituation  

Die Gefahr der HIV-Infektion ist trotz anderslautender Berichte, 
gerade in der Jugendpresse, nicht gebannt. In der Altersgruppe 
zwischen 15 und 24 Jahren werden in Deutschland bei Jugendlichen 
jährlich etwa 13% der HIV-Neuinfektionen diagnostiziert. Die am 
meisten gefährdete Gruppe, sexuell aktive Jugendliche und junge 
Erwachsene, nimmt das Risiko überhaupt nicht wahr.  

Pubertierende sind oft verschlossen und wech-selhaft, ihr 
Sexualverhalten und ihre Vorstellungen darüber sind von Lust, 
Angst und Halbwissen bestimmt. Auch wenn sie beim Thema 
Sexualität und Aids noch hellhörig werden, sind Defizite im Bereich 
ihrer Lern- und Konzentrationsfähigkeit festzustellen. Hier setzt die 
interaktive Form der Aidsprävention im Rahmen einer 
"Lernlandschaft" an.  

Zielsetzung  

Die Lernlandschaft soll die Infektionsgefahren durch Aids bei 
Jugendlichen wirkungsvoll eingrenzen. Sachlich, interaktiv und 
erlebnisorientiert kann das Thema Aids für pubertierende 
Jugendliche unterschiedlich aufbereitet werden, damit mögliche 
Gefahren durch Aids richtig verstanden und eingeschätzt werden 
können.  

Mit Moderation und medialer Unterstützung soll adäquat auf ein sich 
veränderndes Lern- und Konzentrationsverhalten Jugendlicher 
reagiert und ein effektiverer Lern- und Erfahrungsraum gestaltet 
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werden.  

In der Lernlandschaft werden pädagogische Botschaften zu Aids und 
den damit verbundenen Gefahren erlebbar gemacht.  

Sowohl Schüler und Schülerinnen aus weiterführenden Schulen als 
auch unterschiedlich benachteiligte junge Menschen aus 
Sonderschulen (Raum Essen, Gelsenkirchen, Mülheim) sollen in das 
Projekt eingebunden werden.  

Praktische Realisierung  

Alle Schulformen der Jahrgangsstufen 7 bis 9 wurden bereits in der 
Vorbereitungszeit über das Modellvorhaben informiert bzw. über 
Mailings und regelmäßige Pressemitteilungen aufmerk-sam 
gemacht. Die Schulklassen, aufgeteilt in 4 Kleingruppen, werden 
durch den Parcours begleitet. Diese Begleitung übernehmen im 
personellen Wechsel 12 Honorarkräfte. Die Ausbildung der 
Honorarkräfte, die u.a. aus dem Fachbereich Sozialarbeit / 
Sozialpädagogik der Universität Essen akquiriert werden, sowie die 
weitergehende fachliche Begleitung des Projek-tes wird durch 
Youth-Worker / Pädagogen und Therapeuten des Lore-Agnes-
Hauses gewährleistet.  

Es wird eine Dokumentation erstellt hinsichtlich Alter und Geschlecht
der Schüler, Religionszugehörigkeit, Schulform etc.  

Die interaktiven Stellwände des Parcours bestehen aus den 4 
Themenmodulen  

Aids- und HIV-Übertragungswege 
"Figurenszenarien" und Ampelfarben 
Wissenswertes erfahren, Gelegenheit zum Nachfragen, Erkennen 
riskanter bzw. sicherer sexueller Praktiken  
Verhütung und Verhütungsmittel 
anatomische Modelle / Vorstellen diverser Verhütungsmittel 
Wirkungsweise, Anwendung und Beschaffung, Fehlerquellen, 
Verhütung und Lust 
Charade / Körpersprache 
An einer Fadenwand ziehen Schüler Begriffe, die dargestellt und 
erraten werden und die u.a. die Facetten der Körpersprache 
zeigen. 
Begriffe aus der Thematik Liebe, Sex, Partnerschaft, 
Risikobereitschaft, Treue, Anmache, Moral  
Schatzkiste im Zelt / "Sit in" 
Gegenstände, die etwas mit Liebe und Sexualität zu tun haben, 
können zum Erzählen einer phantasievollen Kurzgeschichte aus 
der Schatzkiste gezogen werden. 
Phantasie haben, Mut zeigen, sich ausdrücken, reden lernen, 
Umgang mit Tabus  
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